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N dall'Unione europea

L’Agenzia Formativa Itinera Formazione ETS (n. cod.accr. OF0049) capofila di A.T.S con Pegaso Network Societa Cooperativa
Sociale, Centro Studi L’Arca SCARL e CEPISS Cooperativa Sociale, in attuazione dell’Avviso pubblico per la concessione di
finanziamenti ex art. 17 comma 1 lett. a) della L.R. 32/2002 per percorsi formativi (Filiera “Sanita-Sociale”), approvato con
D.D. n. 8324 del 15.04.2025 a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027, a seguito dell'ammissione a finanziamento, con D.D.
n. 16160 del 11.07.2025, del progetto denominato acronimo ISW titolo Innovative Social Work (codice progetto 320935 )
organizza il percorso formativo

Qualifica Livello EQF 4 “Tecnico degli interventi/servizi per l'inclusione e la promozione sociale” Matricola
2024L.M2187

1l corso é interamente gratuito in quanto finanziato dalla Regione Toscana con risorse a valere sul PR FSE+ Toscana 2021-2027 e inserito nell ambito di Giovanisi
(www.giovanisi.it), il progetto della Regione Toscana per I’autonomia dei giovani.

Il corso & strutturato con unita formative sia di tipo didattico che laboratoriale
Attraverso attivita pratiche e giochi di ruolo, si esploreranno le strutture
organizzative, il ruolo professionale e le competenze richieste nell’'ottica del
lavoro in equipe multidisciplinari.

Il percorso favorisce l'orientamento professionale, stimolando la riflessione su
interessi e attitudini personali.

| contenuti del percorso formativo verteranno su: psicologia, psicopedagogia e
conflitto: problem solving e tecniche; DIGICOMP e linguaggi itc: da sharing a web
marketing del servizio; il lavoro di rete on line; sicurezza e legislazione: lavorare
nel benessere e in qualita; dalla relazione di aiuto all'orientamento; il gruppo, la
rete, il territorio; ricognizione sociale e promozione di nuovi servizi

Ogni intervento formativo avra anche un approccio digitale.

DESCRIZIONE DEI CONTENUTI:

Il percorso formativo prevede l'acquisizione di competenze tecnico professionali
specifiche per la figura quali: analisi del contesto socio-territoriale, avvio della
relazione di aiuto a livello individuale o di gruppo, coordinamento dei genitori
nella gestione conflittuale della genitorialita condivisa, elaborazione del progetto
di inclusione sociale con il soggetto, supporto alla progettazione e attuazione di
iniziative di partecipazione sociale da parte di gruppi sociali.

Obiettivi del percorso saranno anche l'acquisizione di competenze trasversali
quali lo spirito di iniziativa e di imprenditorialita cosi come I'imparare ad imparare.

COMPETENZE PROFESSIONALI:

lavoratori dipendenti o liberi professionisti in strutture inserite in percorsi di co-
progettazione all'inclusione attiva o che operano erogando servizi a
finanziamento pubblico e/o aziendale per [lottemperanza alla legge
sull’inserimento lavorativo di persone fragili e/o con disabilita.

SBOCCHI OCCUPAZIONALLI:

Il corso prevede n°600 ore totali, di cui n°330 ore di aula, n°22 ore di
orientamento collettivo, n° 8 ore di orientamento individuale e n°240_ ore di

STRUTTURA DEL PERCORSO FORMATIVO E . . L . .
stage in aziende del settore. Le lezioni si svolgeranno in orario 09.00 -13.00 e

FREQUENZA: N .

Q 14.00 -18.00 dal lunedi al venerdi.
La percentuale di frequenza obbligatoria & del 70%.

NUMERO DI ALLIEVI PREVISTO: 15 partecipanti
il corso si rivolge a persone maggiorenni, disoccupate (iscritte al CPI), inattivi o
inoccupati.

REQUISITI DI ACCESSO DEGLI ALLIEVI: :]':f)l:tc:;i’;udlo di istruzione secondaria superiore o almeno 3 anni di esperienza

Per gli stranieri extracomunitari occorre il permesso di soggiorno valido e la
conoscenza della lingua Italiana livello B1.

PERIODO DI SVOLGIMENTO: Dicembre 2025-novembre 2026
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Itinera Formazione ETS, via Borra 35, Livorno

PROVE FINALI E MODALITA DI
SVOLGIMENTO:

La valutazione finale viene fatta attraverso la media di:

1. Valutazione complessiva prove d’esame associate a tutte le aree di
attivita, attraverso test a risposta multipla, prove tecnico pratiche,
colloquio su tutte le UF)

2. Valutazione degli apprendimenti del percorso, compreso lo stage

CERTIFICAZIONE FINALE:

Al termine del Percorso finalizzato al rilascio della qualifica di “Tecnico
dell’inserimento lavorativo di persone disabili ed in situazioni di svantaggio” e
previsto un esame finale.

L'ammissione all'esame finale & subordinata alla frequenza di almeno il 70% del
monte ore del percorso formativo, almeno il 50% delle ore di stage e
all'ottenimento di un punteggio medio almeno sufficiente (60/100) nelle verifiche
intermedie.

A coloro che non dovessero superare I'esame verra rilasciata una dichiarazione
delle UF superate.

RICONOSCIMENTO CREDITI:

In fase di iscrizione l'allievo potra fare richiesta, attraverso I'apposito modulo, di
riconoscimento di crediti formativi per la riduzione della durata del percorso
formativo. La valutazione dei crediti in ingresso sara svolta ai sensi della DGR
532/09 e sue modificazioni. Le competenze, comprese tra quelle previste dalla
figura professionale, verranno valutate attraverso prove tecnico pratiche. Il
riconoscimento dei crediti avviene in seguito a controllo della regione Toscana.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE

Compilare il modulo di iscrizione della Regione Toscana, unitamente a una copia
del documento di identita e curriculum vitae e consegnarla in una delle seguenti
modalita:

- Presso gli uffici in Via Borra 35, Livorno (LI), nei seguenti giorni: a partire dal
03/11/2025 dal lunedi al venerdi, in orario 9:00-13.00 — 15.00-18.00

- All'indirizzo mail: formazione@itinera.info indicando nell’oggetto della mail
“iscrizione corso ISW”

Documenti da allegare alla domanda di
iscrizione

Copia documento di identita e CV.
- Copia documento di identita
- CV.
- Titolo di studio posseduto
Per i cittadini stranieri, & richiesto il permesso di soggiorno in corso di validita

Scadenza delle iscrizioni

05/12/2025

Modalita di selezione degli iscritti

Nel caso in cui il numero degli allievi idonei a partecipare superi il 20% di quello
previsto dall’avviso, sara attivata una procedura di selezione con colloquio
motivazionale. Il colloquio individuale sara finalizzato a valutare I'interesse e la
motivazione alla frequenza delle attivita, le conoscenze specifiche pregresse. Al
termine della selezione sara stilata una graduatoria. In caso di parita di
punteggio nella graduatoria finale, sara data la precedenza a: 1. soggetti
svantaggiati con disabilita non preclusiva per lo svolgimento del corso; 2. priorita
di accesso alle donne 3. priorita al candidato piu giovane.

Varie

E previsto, per ogni giornata formativa, un rimborso per tutti i partecipanti per
vitto e un rimborso per lo spostamento solo per alcuni dei partecipanti ai percorsi,
secondo le modalita previste dalla D.G.R. n. 610 del 05.06.2023 e ss.mm.ii

Per la partecipazione ai percorsi € prevista inoltre una specifica indennita, pari a
3,50 € per ora di formazione per ciascun allievo, al netto delle eventuali ore di
FAD asincrona e stage. L'indennita di frequenza & corrisposta solo a chi ha
ottenuto l'attestazione finale prevista dal percorso frequentato (o abbia assolto
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alla frequenza minima prevista dal percorso), nel limite massimo di euro 250,00
e fino ad esaurimento delle risorse indicate nell’avviso. Limporto previsto ai fini
dell’indennita cosi come sotto indicato, non puo in nessun caso essere superato.
Ulteriori Informazioni saranno date ad inizio corso dall'ente formativo.

Informazioni: Itinera Formazione ETS tel 0586/278477 e.mail formazione@itinera.info

Referente: Morgana Valle
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